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		Villkor

		Följande
betalningsmetoder accepteras:


	
	Banköverföring (webbanken)
eller kredit- och betalkort
	
	
	Postförskott (avgift 5,50 euro)
	
	Faktura (endast för
företagsnummer)
	
	PayPal betalning






Det
totala priset betalas i förväg med betalningsmetod 1. betalning
sker vid leverans med betalningsmetod 2. Fakturan Metoden innebär
att betalningen debiteras inom förfallodagen. Förfallodagen är
normalt 14 dagar efter beställning. Vi rekommenderar att använda
banköverföring via webbbanken eller kredit och betalkort (metod 1)
om möjligt. Så vi kommer att få bekräftelse på betalningen
omedelbart och vi kan snabbt gå vidare leverans.


Kredit-och
betalkort betalningsalternativ
	


Om
du vill betala produkterna med American Express, Visa, Visa Electron, Mastercard eller
Eurocard kreditkort, händer betalningen via Checkout Finland Oy och Paytrail.
Bells Publishing Ltd agerar som leverantör av produkter och skickar
produkterna till köparen.


Betala
via kreditkort och betalkort är gratis för kunden.


Vi
godkänner både betal- och kreditkort. Om du betalar via betalkort
alternativet kostnaden debiteras på ditt bankkonto och om du betalar
med kredit- alternativet totala summan av köpet kommer att debiteras
på din kreditkonto.


Om
du har betalat din beställning via en kort och om du annullera
ordern, kommer summan att återsändes till ditt konto. Betalningen
tillbaka kommer att synas på ditt konto vanligtvis i en vecka.


Vi
sparar ingen data eller någon information av kredit / betalkort.


Banköverföring/
Webbbanken
	


Företagarna
Checkout Finland AB och Paytrail AB uppfyller betalning och överföring av processen
tillsammans med följande banker och finansinstitut (Nordea Bank,
Osuuspankki, Danske Bank, LähiTapiola,  Aktia Bank, Noa Bank,
Paikallisosuuspankki, Spar, Handelsbanken, S-Pankki och
Ålandsbanken). Betalning via banköverföring via internet är
gratis för kunden. Alternativet fungerar som en vanlig betalande
metod över internet.


Leveranstiden


Leveranstiden
synd vanligen med produktinformatio. Om produkten finns på lagret,
levenranstiden är normalt 1-3 dagar. Om på lagret finns det färre,
tar vi kontakt med kunden vid behov.


Fakturan


För
(finska) kommersiella företag betalningsvillkoren är 14 dagar utan
särskilt avtal. Ingen fakturering debiteras.
	



Garanti


De
felaktiga eller skadade produkter växlas till nya. Om mottagit en
felaktig produkt, kontakta oss omedelbart. 

Reklamationer
/ Återlämningar 
	


Kunden
har en laglig rätt att returnera produkter som köps via vår
internetbutik inom 14 dagar.


Rätten
att återvända ändar om produkten används (KonsumentSkyddLagen 6
kap 16§, 5 / Finska lagen. Vänligen kontakta oss omedelbart
alltid innan han återvände en produkt för att säkerställa en
smidig process. Kunden är personligen ansvarig för de avgifter som
orsakas av åter eller ändra produkten.


Pengarna återbetalas till den ursprungliga betalningsmetoden.

Rätten att returnera / avsluta prenumerationen från digitala noter upphör så snart kunden har laddat ner produkten eller börjat ladda ner produkten.

Datasäkerhetspolitik


Den
information som samlats i samband med en beställning sparas i våra
databaser endast för att uppfylla order och underhålla
kundrelationer. Ingen data skall överföras till tredje parten.


Webbbutiken
av Bells Publishing Ltd använder SSL för att säkra anslutningar.
SSL säkrar data på Internet, särskilt under transaktioner på
nätet eller vid överföring av konfidentiell information. SSL
tillåter känslig information såsom kreditkortsnummer,
personnummer, och inloggningsuppgifter som skall sändas säkert.


Lagersituationen


Bells
Publishing Ltd ( "Vi") har en stark vilja att hålla
lagerbokföring aktuell. Men om beståndet faktiskt momentant är
lägre än aviserat, kan det hända att kunden har beställt en
produkt som vi inte har i lager.


Om
så vore fallet får kunden information om felet. I det fall finns
det tre alternativ:


1) Vi
kommer att beställa fler produkter från vår leverantör och
leveransdatum kommer att försenas.


2)
Det finns ingen tillgång på den beställda produkten och produkten
ändras till en annan produkt.


3)
Beställningen kommer att avbrytas och beloppet som betalat kommer
att återlämnas till kunden.


Nedladdningsbara
(digitala) produkter
	


De
nedladdningsbara produkter: den digitala noter (pdf) och ljudfiler
kommer att samlas normalt i kundvagnen. De betalas via
betalningsalternativ som valt. Den direkta Internetlänken för
nedladdning kommer att framgå efter betalningen meddelande syns på
skärmen. Dessutom kommer systemet att skicka en nedladdningslänk
till den e-postadress kunden har gett oss. Nedladdningslänken finns i orderbekräftelsemeddelandet (Produkter).

Filerna
är nedladdningsbara 30 gånger av nedladdningslänken och under 180
dagar. Filerna får laddas ner i separata ändelser. Den
internationella upphovsrätten skyddar användningen och
distributionen av filerna.


De
digitala musik arken kan tryckas på papper eller så kan direkt läsa
från skärmen på olika enheter (t.ex. dator, smartphone och
surfplattor).


Priserna


Alla
priser är inklusive moms 10% (tryckta noter, böcker) eller 24%
(inspelningar, ljudfiler och digitala noter, e-böcker). Vi håller
priserna aktuella, men det finns en liten sannolikhet för felaktig
prisinformation.


Om
produkten är prissatt felaktigt:


	
	Kunden betalar mellanskillnaden
	
	Ordern annulleras och betalningen
kommer att återlämnas till kunden.
	


		
			Jag godkänner villkoren
		
	





		
		
				
		

	